ZASADY ZAMIESZCZANIA KOMENTARZY W SERWISACH GRUPY
WYBORCZA.PL

I. DEFINICJE
1. Zasady — niniejsze Zasady

2. Agora - Agora S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Czerska 8/10 (00-732),
zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow KRS prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy KRS,
pod numerem 59944, kapitat zaktadowy 46 580 831,00 PLN - wptacony w
calosci; NIP 526-030-56-44;

3. Serwis — Serwis w domenie internetowej wyborcza.pl, w tym serwis w
poddomenie domeny wyborcza.pl lub serwis w domenie wyborcza.biz,
wysokieobcasy.pl - w szczegélnosci strony internetowe, aplikacje internetowe,
aplikacje mobilne oraz pliki cyfrowe, ktorych wydawca jest Agora, zawierajace
teksty, materialy fotograficzne, materialy audiowizualne, materiaty multimedialne,

grafiki i inny kontent - zgodnie z aktualng oferta Agory;
4. Uzytkownik - osoba korzystajaca z Serwisu

5. Konto — konto Uzytkownika zdefiniowane w Regulaminie Konta Uzytkownika

Serwisow Grupy Wyborcza.pl
Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zasady reguluja komentowanie przez Uzytkownika tresci w Serwisie (dalej:
,<Zamieszczanie Komentarzy”). Zamieszczanie Komentarzy jest mozliwe w
odniesieniu do tych tresci w Serwisie, dla ktorych Agora udostepnia takg funkcje.
Zamieszczanie Komentarzy stanowi ustuge $wiadczona przez Agore droga
elektroniczng (w rozumieniu Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $§wiadczeniu ustug

drogg elektroniczng, tj. Dz.U. z 2017 r., poz. 1219).

2. Mozliwos¢ Zamieszczania Komentarzy jest dostepna wylgcznie dla Uzytkownikow

ktorzy:

- posiadaja Konto,



- dysponujg sprzetem spetniajgcym minimalne wymagania sprzetowe okreslone w pkt.

V. Zasad,

- korzystaja z Zamieszczania Komentarzy w sposob zgodny z postanowieniami pkt. I1.
Zasad,

- uzyskaja dostep do Pakietu Prenumeraty Cyfrowej Gazety Wyborczej, zgodnie z

Regulaminem Serwisow Grupy Wyborcza.pl.

Mozliwos$¢ Zamieszczania Komentarzy jest udost¢pniana przez Agore.
Dane kontaktowe:

Adres: Warszawa, ul. Czerska 8/10 (00-732)

Telefon: (+48) 22 555 54 55

Adres e-mail: pomoc@wyborcza.pl

111.WARUNKI ZAMIESZCZANIA KOMENTARZY

Uzytkownik nie moze, w zwigzku z Zamieszczaniem Komentarzy dostarczaé tresci o

charakterze bezprawnym.

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Zamieszczania Komentarzy w sposob
zgodny z obowigzujagcym prawem, normami spotecznymi i obyczajowymi oraz
postanowieniami Zasad. Wykorzystywanie przez Uzytkownika  Zamieszczania
Komentarzy z naruszeniem powszechnie obowigzujacych przepisow prawa moze
wigza¢ si¢ z poniesieniem odpowiedzialnosci cywilnej lub karnej. Na zadanie
uprawnionych organéw panstwowych, na potrzeby prowadzonych przez nie

postepowan, Agora przekazuje pozostajagce w jej posiadaniu dane Uzytkownikow.
Niedopuszczalne jest:

umieszczanie w komentarzach tresci propagujacych przemoc, sprzecznych z prawem,
wzywajacych do nienawisci rasowej, etnicznej, wyznaniowej lub z powodu braku

wyznania czy orientacji seksualnej;


mailto:pomoc@wyborcza.pl

b) umieszczanie w komentarzach tre$ci uznawanych powszechnie za naganne moralnie,
spotecznie niewlasciwe, naruszajagce wazny interes spoteczny, a takze zasady

Netykiety, okreslone w punkcie 2 Zatacznika nr 1 do Zasad,
C) umieszczanie przez Uzytkownikoéw w komentarzach:
Q) przekazow reklamowych,

(i) materiatbw chronionych prawem autorskim, do ktoérych rozpowszechniania

Uzytkownik nie jest uprawniony.

4. Agora zastrzega sobie prawo do usuwania tresci, o ktorych mowa w pkt. 111.3 Zasad.
Agora umozliwi Uzytkownikowi zajecie stanowiska wobec realizacji uprawnienia, o

ktérym mowa w niniejszym ustepie.

5. Agora zastrzega, iz w przypadku, gdy wpis kwalifikujacy si¢ do usunigcia i usuniety
na podstawie pkt. [I.4 powyzej jest wpisem inicjujagcym dyskusje, po jego usunigciu
watek zainicjowany tym wpisem moze by¢ niedostepny, bez wzgledu na tres$¢

pozostatych wpisow.

6. Uzytkownikowi, ktory wielokrotnie naruszyt postanowienia pkt. II1.3 Zasad, Agora
moze zablokowa¢ mozliwo§¢ Zamieszczania Komentarzy. Agora umozliwi
Uzytkownikowi zajecie stanowiska wobec realizacji uprawnienia Agory, o ktorym

mowa w niniejszym podpunkcie.

7. Przestrzen w Serwisie przeznaczona na komentarze jest miejscem, w ktorym mozliwe
jest prezentowanie roznych pogladoéw, a tym samym polemika na kazdy temat. Agora

nie weryfikuje zamieszczanych tresci pod katem ich prawdziwosci 1 rzetelnosci.

IV.MINIMALNE WYMAGANIA SPRZETOWE UMOZLIWIAJACE
ZAMIESZCZANIE KOMENTARZY

1. Zamieszczanie Komentarzy jest mozliwe pod warunkiem spelnienia przez system
teleinformatyczny i1 urzadzenie koncowe Uzytkownika, z ktorego korzysta Uzytkownik
nastepujacych minimalnych wymagan technicznych przegladarki: Firefox 52.0 lub wersja
wyzsza, Chrome 49.0 lub wersja wyzsza, Chrome Mobile 51.0 lub wersja wyzsza,
Microsoft Internet Explorer 11.0 Iub wersja wyzsza, Opera 47.0 lub wersja wyzsza,
WebKit Mobile 4.0 lub wersja wyzsza.



. Przegladarka Uzytkownika nie powinna mie¢ blokady plikéw serwisowych cookie Agory.
. Potaczenie z siecig Internet.
. UMOWA O ZAMIESZCZENIE KOMENTARZA

. Uzytkownik zawiera z Agorg umowe o Zamieszczenie Komentarza z chwilg rozpoczecia

Zamieszczenia Komentarza.

. Uzytkownik rozwigzuje z Agorg umowe o Zamieszczenie Komentarza z chwilg

zakonczenia Zamieszczania Komentarza lub rezygnacji z Zamieszczenia Komentarza.
. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z Zamieszczenia Komentarza.

VI.REKLAMACJE

. Wszelkie reklamacje, zwigzane z korzystaniem z mozliwosci Zamieszczania Komentarzy,
w tym ich usuwaniem i blokowaniem mozliwo$ci Zamieszczania, itp. nalezy sktadaé
pisemnie na adres: Agora S.A., ul. Czerska 8/10 (00-732) Warszawa z dopiskiem

Zamieszczanie Komentarzy lub e-mailem na adres pomoc@wyborcza.pl

. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14-Stu dni od dnia otrzymania. Odpowiedz na
reklamacj¢ zostanie przeslana na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika, a w

przypadku reklamacji ztoZzonej poczta tradycyjna - na adres wskazany przez Uzytkownika.
VIl. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych podanych w zwigzku z Zamieszczaniem
Komentarzy jest Agora S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10 (00-732)
(dalej: ,,Administrator”).

2. We wszystkich sprawach dotyczacych danych osobowych mozna si¢ kontaktowac z
naszym inspektorem ochrony danych osobowych na adres email iod@agora.pl lub
pisemnie na adres: Agora S.A., ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa - prosimy o

podanie dopisku 10D.
3. Twoje dane beda przetwarzane

a) w celu umozliwienia Ci Zamieszczania Komentarza, rozpatrzenia Twoich reklamacji i

odpowiedzi na Twoje pytania — podstawa prawna jest jego niezbednos$¢ do wykonania



b)

d)

umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych nr
2016/679 (,,Rozporzadzenie”);

w celu realizacji obowigzkoéw publicznoprawnych zwigzanych z Zamieszczaniem
Komentarzy — podstawg prawng jest wypelnienie obowigzkoéw prawnych cigzacych na

Administratorze (art. 6 ust. 1 lit c Rozporzadzenia);

w celach analitycznych i statystycznych, w celach marketingowych (w tym
profilowania) - podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
Rozporzadzenia), a w przypadku profilowania — Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
Rozporzadzenia). Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest prowadzenie
analiz aktywnosci Uzytkownikow, a takze ich preferencji, w celu poprawy
stosowanych funkcjonalno$ci i $wiadczonych ustug oraz prowadzenie marketingu

bezposredniego.

w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora polegajacych na
ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed ewentualnymi roszczeniami - podstawg
prawng przetwarzania jest jego niezbgdno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora; prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest
mozliwos¢ ustalenia, dochodzenia lub obrony swoich praw w zwigzku z umowg o

korzystania z Konta (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia);

w celu realizacji przez Agor¢ prawa blokowania mozliwosci Zamieszczania
Komentarzy - podstawa prawng przetwarzania jest jego niezbednos¢ do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu Administratora; prawnie uzasadnionym interesem
Administratora jest prawo blokowania Zamieszczania Komentarzy (art. 6 ust. 1 lit. f
Rozporzadzenia). W tym celu Twoje dane begda przetwarzane do konca okresu
blokady mozliwosci Zamieszczania Komentarzy, nie dtuzej jednak niz do konca
okresu korzystania przez Uzytkownika z Pakietu Prenumeraty Cyfrowej Gazety

Wyborczej.

Twoje dane beda przetwarzane do dnia usuni¢cia komentarza lub Zzadania usunigcia
danych lub zgloszenia uzasadnionego sprzeciwu lub do momentu wycofania zgody
(wycofanie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego

dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem), a w przypadku kiedy zglosisz



reklamacje, roszczenie lub zadasz pytanie — do czasu ostatecznego zatatwienia Twojej
sprawy. Okres przetwarzania danych osobowych moze zosta¢é kazdorazowo
przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych
bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi

roszczeniami przez Administratora.

. Kazdemu przystuguje prawo do zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego

danych osobowych:
- w celu marketingu bezposredniego (w tym profilowania w tym celu);

- z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacja w zakresie, w jakim podstawg
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora —

patrz pkt. 3 ¢), d) i e) powyzej

. Kazdemu przystuguje takze prawo: dostepu do treSci danych oraz zadania ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych

osobowych.

. Kazdemu przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorujacego
przestrzeganie przepisOw o ochronie danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie

danych osobowych narusza prawo o ochronie danych osobowych.

Podanie danych w zakresie Twojego nicka, ktorym si¢ podpisujesz w systemie

naszych komentarzy jest niezbedne, aby§ mogl/a komentowac.

. Dane osobowe mogg by¢ przekazane podmiotom swiadczacym ustugi na rzecz Agory
(jak telekomunikacyjne, wysytki poczty elektronicznej) oraz wlasciwym organom
badz osobom trzecim, ktore zgtoszg zadanie udzielenia takich informacji, w oparciu o
odpowiednig podstawe prawng, z ktorej wynika obowigzek prawny udzielenia

informacji, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
10. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

Mozliwe jest, ze przekazemy dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy

(EOG) - w szczegolnosci administratorom portali spotecznosciowych. Takie



przekazanie nastgpi, o ile zapewniony zostanie odpowiedni stopien ochrony Twoich

danych, ktory zostanie stwierdzony w szczegdlnosci poprzez:

* wspoOtprace z podmiotami przetwarzajacymi dane osobowe w panstwach, w

odniesieniu do
ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;
* stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisj¢ Europejska;

* stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wiasciwy organ

nadzorczy;

» w razie przekazywania danych do USA — wspoélprace z podmiotami uczestniczagcymi
w programie Tarcza Prywatnos$ci (Privacy Shield), zatwierdzonym decyzja Komisji

Europejskiej.

Na Twoje zadanie udostepnimy Ci kopi¢ Twoich danych, ktore zostang przekazane poza
obszar EOG.

11. Wigcej o zasadach przetwarzania danych osobowych czytaj w naszej Polityce

Prywatnosci

http://wyborcza.pl/centrumpomocyqw/7,134956,23413995 polityka-prywatnosci.html

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zasady sa udostepnione za posrednictwem Serwisu w formie, ktéra
umozliwia pobranie ich, utrwalenie 1 wydrukowanie. Zasady w formie
wydrukowanej sg dostepne w siedzibie Agory (ul. Czerska 8/10, 00-732
Warszawa). Na zyczenie Uzytkownika Zasady zostang mu przestane na

podany adres e-mail.

2. Wszelkie pytania zwigzane z Zamieszczaniem Komentarzy nalezy

kierowac¢ na adres e-mail: forum@wyborcza.pl

3. Zasady obowiazuja od dnia 3 kwietnia 2019 r.


http://wyborcza.pl/centrumpomocygw/7,134956,23413995,polityka-prywatnosci.html

Zalacznik nr 1 do Zasad: Netykieta

Netykieta to zbior zasad savoir-vivre obowigzujacych w dyskusjach internetowych.

1. Jak pisac:

- Pisz zwie¢zle 1 na temat.

- Odpowiadajac na wpis, cytuj tylko potrzebne fragmenty, a reszte wycinaj. Nie cytuj
sygnaturek (podpisow).

- Jesli zadajesz komus pytanie, sformutyj je precyzyjnie.

2. Czego unika¢:

- Nie przeklinaj.

- Nie obrazaj i nie atakuj personalnie swoich rozméwcow.

- Nie podszywaj si¢ pod innych.

- Nie publikuj ogloszen ani reklam.

- Nie spamuj - nie zamieszczaj tej samej informacji w wielu miejscach.
- Nie publikuj watkow niezgodnych z tematyka serwisu.

- Nie wklejaj catych cudzych wypowiedzi lub artykutow - wystarczy je oméwi¢ lub podad

link z odpowiednim komentarzem.

- Nie pisz WIELKIMI literami - w internecie oznacza to, ze krzyczysz. Nie naduzywaj takze

wykrzyknikow.

- Nie zamieszczaj w swojej sygnaturce i podpisie tresci wulgarnych lub komercyjnych.

3. Poza tym:



- Ignoruj "trolle™ - uzytkownikoéw, ktorych jedynym celem jest dokuczanie i krytykowanie.
Twoje odpowiedzi na ich posty tylko ich zacheca do dalszej dziatalnosci. Wystarczy, ze

zglosisz ich dziatalnos¢ do moderacji: forum@wyborcza.pl lub klikajac kosz przy wpisie.

- Uwazaj z humorem i ironig! Moga by¢ niezrozumiale albo obrazliwe. Mozesz uzywaé

emotikonow.
- Jesli dyskusja przerodzi si¢ w prywatng pogawedke, kontynuuj jg poza forum.

- Twoja sygnaturka (podpis) powinna mie¢ co najwyzej cztery linie. Moze zawiera¢ np. imi¢ i

nazwisko lub pseudonim, adres e-mail, link do strony, ulubiony cytat.

- Jesli cheesz zwroci¢ komus$ uwage, zrob to kulturalnie, najlepiej na adres prywatny. Staraj

si¢ doradza¢ innym, a nie wySmiewac ich - kazdy byt kiedys poczatkujacy!

Zgodnie z Zasadami wypowiedzi naruszajace punkt 2 Netykiety moga by¢ usuwane.



